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外国人観光客の円滑な受け入れにむけて確認

2022年５月31日（火）、サービス連合政策推進議員懇談会の幹事を務める伊藤孝恵参議院議員が参議院
予算委員会にて、6月10日から再開される予定の外国人観光客受け入れにあたり、マスク着用などの感染防止策を徹
底した円滑な受け入れにむけて、質問の時間が限られる中、斉藤鉄夫国土交通大臣に対して質問を行いました。

伊藤孝恵参議院議員

●外国人観光客への感染防止策の徹底について
外国人観光客には旅行会社・添乗員をつうじてマスク着用などの感染防止策を徹底
してもらう、ということだが、旅程管理が本来の業務である添乗員がどのようにマスク着用
などの感染防止策を外国人観光客に求めるのかうかがいたい。

斉藤鉄夫国土交通大臣

●政府が策定するガイドラインによって徹底をはかる
訪日観光の再開にあたっては、受け入れ再開までに外国人観光客のガイドラインを策
定することになっている。このガイドラインには、ツアー販売時に旅行会社がツアー参加者
に対してマスク着用を含む感染防止対策の内容を説明し同意を得ることを明記したう
えで、ツアー実施時にはマスク着用が必要な場面において添乗員がマスク着用を求めて
いくというガイドラインにする予定である。このようにツアー参加者はツアー販売時にマスク
着用に同意したうえでツアーに参加してもらうため、この同意に基づいて添乗員はマスク
着用を求めることができると考えている。

伊藤孝恵参議院議員

外国人観光客の受け入れが２年ぶりに再開することは、経済活動の正常化を求めて
きた立場として大変歓迎している。日本国民と外国人観光客との分断要素とならない
ように、しっかりと丁寧に現場の声を聴いて進めていただきたい。
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